附件1. 讲师简介

George Karamanos
George Karamanos是一位富有远见的航空高级管理人员、市场营销战略师和企业传播专家，在航空市场营销及传播领域拥有25年工作经验，曾在亚洲、欧洲和中东等多家企业任高管。拥有实施新理念和新战略的超强能力，善于打造能力出众、士气高昂的团队，领导团队在竞争激烈的行业和领先的市场中取得成功。
1.工作履历
KPI.Aviation Marketing Solutions，阿拉伯联合酋长国迪拜
2013年1月至今：董事总经理
KPI是一家专业的市场营销咨询企业，为机场和机场运行机构、航空公司和旅游机构提供定制的市场营销解决方案。
位于世界增长最快的航空市场之一，KPI团队在航空和旅游市场营销以及业务开发领域拥有深入的专业能力和深厚的经验。截止2015年3月，KPI是国际机场理事会（ACI）亚太区在中东的官方代表。
阿布扎比机场有限公司（ADAC），阿拉伯联合酋长国阿布扎比
2009年10月~2012年10月：市场营销和传播副总裁、ADAC执行委员会成员
主要成就
●
2009~2012年，累计年均旅客增长率14.6%（其他航空公司为8%）；
●
2009~2012年，开发15家新航空公司和22个新目的地；
●
获得2011年所有地区OAG总体市场营销奖和2011年航线市场营销奖；
●
推出多项电子传播及市场营销战略，截止目前，已获得超过15个国际奖项。
雅典国际机场有限公司（AIA），希腊雅典
2005年7月~2009年9月：传播和市场营销总监
主要成就
●
2002~2007年，年均旅客增长率7%（位居欧洲最大机场第四位）

●
2002~2007年，年均航空收入增长率11%。
●
2002~2009年，开发55家新航空公司和35个新目的地，增加35,000个航班。
●
2005~2009年，领导制定和实施AIA航空收入和盈利的航空战略计划连续获得5届OAG市场营销奖
2002年2月~2005年6月：市场营销和公共关系经理
2000年8月~2002年1月： 市场营销经理
维珍大西洋航空有限公司，希腊和香港
1999年7月~2000年7月：亚洲和澳大利亚业务开发经理
1995年1月~1999年6月：市场营销、公共关系和行政经理
主要成就
· 负责公司在澳大利亚和马来西亚的运营，推出维珍品牌，制定联合传播和推广计划；
· 负责设计和实施在希腊的市场营销战略，参与雅典航线产品的开发。
SOUTHEAST EUROPEAN AIRLINES/维珍大西洋航空，希腊雅典
1994年1月~1995年1月: 市场营销和特别项目总监
ORCO LTD/SPEEDWING，希腊雅典
1992年11月~1993年11月:  奥林匹克航空公司重组和IT项目的航空公司顾问
IBM KIRKWOOD/IBM HELLAS/ORCO LTD.，得克萨斯州达拉斯
1988年11月~1990年5月: IBM希腊软件翻译项目经理
2.参与咨询项目
布达佩斯机场，匈牙利布达佩斯
2009年1月~2009年9月:  市场营销部重组和新市场营销战略设计项目负责人
ACI欧洲，比利时布鲁塞尔
2008年12月~2009年6月:  设计和实施机场碳认证企业形象
希腊国家旅游组织（GNTO），希腊雅典
2006年3月~2007年1月:  GNTO总裁航空公司开发顾问
2002年3月~2004年6月:  广告和市场营销招投标委员会成员
CRONUS AIRLINES，希腊雅典
1994年12月~1995年3月:  为AOC Issuance编制商业计划
3.社会组织任职情况
2013年至今：     IATA和ACI的认证培训师
2012年至今：
首席市场营销官世界理事会 
2011年至今：
Mubadala/Aerospace峰会顾问委员会
2011年至今：
ACI世界经济委员会
2009年~2012年：
World Routes顾问委员会
2002年~2009年：
ACI欧洲航空收费工作组
4.教育情况
纽约州立大学海事学院，纽约
获得运输管理学硕士，1990年9月~1992年5月，重点是航空管理和市场营销
道林大学，纽约
航空管理研究生课程（航空公司和机场管理），1991年9月~1992年5月
雅典大学政治经济学院，雅典
经济学文学士，1992年10月~1986年6月
哈佛大学计算机学院，波士顿
计算机科学本科课程，1984年6月~1984年12月
5.语言能力
希腊语、英语和法语



